
RMA 
Für Rücksendungen legen Sie bitte dieses Formblatt ausgefüllt Ihrer Rücksendung bei 
 
Name:      ____________________________ 
Vorname    ____________________________ 
Straße:     ____________________________ 
Plz:     ____________________________ 
Wohnort:    ____________________________ 
Land:     ____________________________ 
Tel tagsüber:    ____________________________ 
Email:     ____________________________ 
Kundennummer:   ____________________________ 
Rechnungsnummer:   ____________________________ 
 
Zurückgesendete(s) Produkte 
 
Artikelnr.    ____________________________ 
 
Produktbezeichnung(en):  ____________________________ 
 
 
Grund der Rücksendung: 
O Defekt      O Falsch bestellt 
O Andere Ausführung als erwartet  O Falsch geliefert 
 
O Sonstiges   ____________________________ 
 
Weiteres Vorgehen, soweit möglich:  
 
O Garantiereparatur    O Kostenpflichtige Reparatur 
O Erstattung Kaufpreis 
 
O Umtausch in Artikel : ____________________________ 
 
Rückerstattungen erfolgen grundsätzlich mittels des ursprünglich gewählten Zahlungswegs. Also Paypal 
auf Paypal, Kreditkarte auf Kreditkarte, bei Nachnahme und Vorkasse geben Sie bitte hier Ihre 
Bankverbindung an: 
Bank:     ____________________________ 
Kto:     ____________________________ 
Blz:     ____________________________ 
Kontoinhaber:    ____________________________ 
 
Die Rücksendung schicken Sie bitte an: 
aquaristic.net, z.Hd. Frau Ulrich, Mozartstr. 1, 87727 Babenhausen, Deutschland 
Weitere Informationen zum Widerrufsrecht finden Sie auf  
http://www.aquaristic.net/shop.php/cl/info/tpl/customer_info.tpl 
 
Für schwere oder sperrige Güter kann eine Abholung durch uns veranlasst werden.  


